EPOXY & DESIGNGULVE

INDEN ARBEJDETS UDF@RELSE
MM Epoxy & Designgulve ApS

Kaere Kunde,

For at sikre den bedst mulige proces og et godt resultat er det vigtigt, at Kunden er
opmaerksom pa Kundens forpligtelser, for MM Epoxy pdbegynder arbejdet. Nedenfor findes
en samlet og letleeselig oversigt. Denne skrivelse er et supplement til MM Epoxys

handelsbetingelser, som fortsat gaelder fuldt ud.

HANDELSBETINGELSER

Inden aftalens indgdelse skal Kunden gennemlase MM Epoxys handelsbetingelser grundigt.
Handelsbetingelserne er en integreret del af aftalen mellem Kunden og MM Epoxy, og
beskriver, blandt andet, Kundens forpligtelser fgr, under og efter arbejdets udfgrelse samt

reglerne om ekstraarbejder, ansvar og betaling.

ARBEJDSOMRADER

Kunden skal sgrge for, at de omrader, hvor arbejdet skal udfgres, er helt ryddet for inventar
og lgsgre, groft fejet og klar til brug, nar MM Epoxys medarbejdere ankommer.
Arbejdsomradet skal vaere let tilgaeengeligt og fri for hindringer, sa arbejdet kan pabegyndes

uden forsinkelse.

VAND OG FUGT
Det er Kundens ansvar, at arbejdsomraderne er fuldsteendig fri for vand og fugt f@r, under og

i den periode, hvor gulvet haerder. Der ma ikke veere risiko for indtreengende vand, f.eks. fra
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uteetheder, abne porte, dgre eller rgrinstallationer. Dryppende haner, rgr eller andre
installationer skal lukkes eller proppes af, sa der ikke forekommer dryp eller fugtpavirkning af
gulvet. Indtraengende vand eller for hgj fugt kan medfgre forsinkelse, kvalitetsforringelse og

ekstraomkostninger, som pahviler Kunden.

TEMPERATUR

Kunden skal sikre stabile gulv- og rumtemperaturer, bade fgr og under arbejdet og i det
omfang ngdvendigt ogsa efter arbejdets afslutning. Temperaturen ma aldrig veere under 12
°C. Lokalerne skal vaere forvarmet af Kunden, sa den korrekte temperatur er opnaet i god tid
fer MM Epoxys ankomst. Eventuel gulvvarme skal veere slukket minimum 48 timer inden
arbejdets opstart, medmindre andet skriftligt er aftalt. Manglende overholdelse af
temperaturkravene kan medfgre forsinkelse, kvalitetsforringelse og ekstraomkostninger, som

pahviler Kunden.

STROM

MM Epoxys arbejde forudsaetter fri og vederlagsfri adgang til tilstreekkelige stremudtag. Ved
private kunder skal der som minimum vaere 2 stk. 240 V-udtag pa to forskellige grupper. Ved
erhvervskunder skal der stilles 2 stk. 16 A 5-polet CEE-stik til radighed pa to forskellige grupper.
Det er Kundens ansvar at sikre, at de kraevede installationer er etableret og funktionsdygtige,

inden vi pabegynder arbejdet.

LYS

Arbejdsomraderne skal veere ordentligt og tilstraekkeligt oplyst. Kunden skal sgrge for, at der
er opsat belysning, der ggr det muligt for MM Epoxys medarbejdere at udfgre arbejdet
forsvarligt og ngjagtigt. Utilstraekkelig belysning kan bade forringe arbejdets kvalitet og

medfgre ekstra tidsforbrug, der kan blive faktureret som ekstraarbejde.
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RADGIVNING

MM Epoxy udfgrer gulvarbejdet fagligt korrekt i overensstemmelse med galdende
branchestandarder. Hvis Kunden har behov for generel byggeteknisk radgivning, projektering
eller radgivning om forhold uden for selve gulvarbejdet, skal Kunden indhente selvstaendig,
uafhaengig radgivning, f.eks. hos radgivende ingenigr eller arkitekt. MM Epoxys radgivning

vedrgrer alene egne ydelser og de konkrete produkter, MM Epoxy anvender.

EKSTRAOMKOSTNINGER VED EKSTRAARBEJDER OG MANGLENDE FORBEREDELSE

Alle arbejder, som ikke udtrykkeligt er omfattet af MM Epoxys tilbud, anses som
ekstraarbejder og faktureres saerskilt efter medgaet tid og materialer eller sarskilt aftale. Hvis
Kundens forpligtelser efter handelsbetingelsernes punkt 4 ikke er opfyldt, herunder kravene
om ryddelighed, tgrre forhold, korrekte temperaturer, strem og lys, og dette medfgrer ekstra
tidsforbrug, ventetid, omkgrsel, ny planlagning eller behov for afhjaelpning, betragtes dette

som ekstraarbejde og ekstraomkostninger, der skal betales af Kunden.

Hvis MM Epoxy ikke kan udfgre arbejdet som planlagt, fordi Kundens forpligtelser ikke er
opfyldt, kan det anses som misligholdelse fra Kundens side. | sadanne tilfaeelde er MM Epoxy
bl.a. berettiget til standardiseret vederlag (konventionalbod) og betaling for ekstraarbejde,

spildtid, k@rsel og specialbestilte materialer, jf. handelsbetingelsernes punkt 3 og 4.

UDF@RELSESSTANDARD OG FORVENTNINGER TIL GULVET

Alt arbejde udfgres i overensstemmelse med geldende standarder i branchen og de
forventninger, der sadvanligt galder for haerdeplastgulve og designgulve. De naermere
branchevilkar og forventninger til haerdeplastgulve fremgar af MM Epoxys hjemmeside og
tjener som reference for, hvordan gulvet forventes at fremsta og skulle bruges og

vedligeholdes.

”Inden arbejdets udfarelse” er udarbejdet for at give Kunden et klart overblik og Kundens
praktiske forpligtelser inden arbejdets udfgrelse. Ved spgrgsmal til ovenstaende eller til
handelsbetingelserne i gvrigt, er Kunden altid velkommen til at kontakte MM Epoxy for en

narmere afklaringen, inden arbejdet pabegyndes.



